Fjernsupport Thy-Mors HF & VUC

Vi kan med programmet TeamViewer yde fijernsupport til dig, ved at overtage kontrollen over

din computer.

Du skal klikke pa linket p& hjemmesiden:
http://vucthymors.dk/itsupport/TeamViewer.exe

Alt efter indstillingerne i din browser og dit
antivirusprogram abnes/downloades/blokeres
filen - men du skal give de ngdvendige tilladelser
ved at klikke kar / ok. Maske skal du klikke pa
filen for at fa den afviklet pa din computer.
Typisk ser det ud som overfor, hvor du klikker
kar.

Et lille program afvikles pa din computer og
abner adgangen til den.

Nar programmet er afviklet, ser du dette vindue.

Du skal nu oplyse Dit ID til den, der skal yde support og

efterfglgende oplyse Adgangskode.

Thy-Maors
Du vil sa se, at der kan flyttes rundt med din mus, og H F & V U C

programmer kan abnes og lukkes fra fierncomputeren.

Du kan forsat selv bruge din computer.

Abn fil - sikkerhedsadvarsal =

S

Vil du kere denne fil?

Nawvn: ChUsers\Finn\Downloads\TeamViewerQs da.exe
Udgiver: TeamViewer

Filtype: Program

Fra: Ch\Users‘\Finn'Downloads'\TeamViewerQ5_da.exe

Ko | [ Annuler |

[¥] Sperg atid, far denne fil 3bnes

i "~| Selvom filer fra intemettet kan vaere myttige, kan denne filttype vasre
\ ? potentiet skadelig for din computer. Ker kun programmer fra
27 udgivere, du hartilid til. Hvad er risikoen?

H VUC FjernSupport

.| Tillad fjernstyring

Nar supporten er afsluttet lukkes forbindelsen af enten || forbinde til dit skrivebord

dig, eller den der yder support.

wwrw, teamviewer.com

Fortzel venligst din partner falgende ID for at

I @ Klar til at oprette forbindelse (zikker forbindelse)

£

h2s 780 208
2045 | ©

Annullér

Nar forbindelsen er lukket, kan supporten ikke genabne den uden din medvirken, - der laves en
ny kode hver gang - ligesom du selv skal starte programmet op.
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